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OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY PREFABRYKATOW ZELBETOWYCH
ZPUH Rembet Sp. z o.0.
obowigzujace od dnia 1 listopada 2022 r.

§ 1 Postanowienia ogolne

1. Niniejsze Ogolne Warunki Sprzedazy Prefabrykatow Betonowych, zwane dalej
,OWS” maja zastosowanie do sprzedazy prefabrykatow betonowych i zelbetowych,
zwanych dalej ,,produktami ” prowadzonej w ramach uméw sprzedazy, zwanych dalej
,2Umowami Sprzedazy” lub zlecen , zwanych dalej ,,Zleceniami”, zawieranych przez
Zakladem Produkcyjno-Uslugowo-Handlowym ,,Rembet” Sp. z 0.0. z siedzibg
w Kepnie (63-600), przy ulicy Przemystowej 3, zarejestrowanym w Sadzie Rejonowym
w Poznaniu — Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, Wydzial IX Gospodarczy pod
numerem KRS 0000105405, posiadajacym NIP 6190008395 zwanym dalej
,Dostawcg”.

2. OWS stanowig integralng cz¢s¢ Umowy Sprzedazy lub Zlecenia zawartych przez
Dostawce oraz jego klienta, zwanego dalej ,,Odbiorca”, o ile w Umowie Sprzedazy lub
Zleceniu powotuja si¢ na niniejsze OWS. Odmienne postanowienia Umowy Sprzedazy
lub Zlecenia w poszczegdlnych kwestiach majg pierwszenstwo przed przepisami OWS.

3. Osobami upowaznionymi do skladania o$wiadczen woli w imieniu Kupujacego sa
osoby ujawnione w aktualnym odpisie z Centralnej Ewidencji i Informacji
o Dziatalnosci Gospodarczej (CEIDG) lub z Rejestru Przedsigbiorcow Krajowego
Rejestru Sadowego (KRS) jako osoby umocowane do reprezentacji Kupujacego, lub
pelnomocnicy legitymujacy si¢ stosownym petnomocnictwem.

4. OWS podawane sg do wiadomosci Kupujacego przez Sprzedawce wraz ze ztozeniem
oferty handlowej nie pozniej jednak niz przy skladaniu zamowienia przez Kupujacego.
Ztozenie zaméwienia przez Kupujacego jest jednoznaczne z akceptacja niniejszych
OWS, umowy sprzedazy czy przedstawionej oferty.

5. OWS, Umowa sprzedazy, Oferta, wskazuja ceny jednostkowe netto (bez podatku
VAT). Ceny okreslone w umowie, ofercie, sg wigzace do chwili zawiadomienia przez
Sprzedawce o ich zmianie, nie po6zniej jednak niz 7 dni przed wprowadzeniem tych
zmian.

6. W razie niewaznosci niektorych postanowien OWS, pozostale postanowienia OWS
pozostaja w mocy, a w ich miejsce zastosowanie majg powszechnie wigzace przepisy
prawa, normy lub w razie ich braku powszechnie stosowane zasady zwigzane
z technologig wytwarzania produktu

7. OWS stanowig integralng czgs¢ Umowy sprzedazy, Oferty o ile wspomniane Umowy,
powotuja si¢ na niniejsze OWS. Odmienne postanowienia Umowy sprzedazy, Oferty
w poszczegbdlnych kwestiach majg pierwszenstwo nad przepisami OWS.

§ 2 Przedmiot OWS

1. Przedmiotem niniejszych OWS jest okreslenie szczegoétowych zasad sprzedazy
produktéw bedacych w aktualnej ofercie handlowej Dostawcy, w tym:
1) okreslenie sposobu dokonywania zaméwien przez Odbiorce,
2) terminéw i zasady odbioru produktow przez Odbiorce,
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3) sposobu ustalania cen i terminu ptatnosci,

4) postepowania reklamacyjnego i warunkow gwarancji,

5) zwolnienia lub ograniczenia odpowiedzialnosci Dostawcy w przypadku
wystapienia sity wyzsze;.

§ 3 Warunki, przedmiot i cena sprzedazy

1. Dostawca o$wiadcza, ze produkowane przez niego prefabrykaty oraz sposéb ich
wytworzenia sg zgodne z wymaganiami okreslonymi w normach przedmiotowych,
przywotanych na Deklaracjach Wtasciwosci Uzytkowych, Krajowa Deklaracje
Wiasciwosci Uzytkowych  oraz Os$wiadczenie o Zastosowaniu Jednostkowym
poszczegbdlnych wyrobow budowlanych.

2. Dostawca o$wiadcza, ze do produkcji prefabrykatéw uzywane sg materiaty posiadajace
wymagane prawem budowlanym, dokumenty dopuszczajace je do obrotu
1 stosowania w budownictwie.

3. Przy zawarciu umowy Odbiorca zobowigzany jest o$wiadczy¢, czy prowadzi
dziatalno$¢ gospodarcza

4. Odbiorca prowadzacy dziatalno$¢ gospodarczg zobowigzany jest zatagczy¢ do Umowy:
1) kserokopi¢ aktualnego odpisu z KRS lub zaswiadczenia z Centralnej Ewidencji

Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej (CEIDG),
2) kserokopie zaswiadczenia REGON,
3) kserokopi¢ decyzji nadania NIP,
4) nazwe¢ banku 1 numer rachunku bankowego,

5. Odbiorca o$wiadcza, czy jest podatnikiem VAT oraz upowaznia Dostawcg do
wystawiania faktur VAT bez jego podpisu.

6. Przy zawarciu umowy Odbiorca przedtozy pisemne oswiadczenie, w ktorym wymieni
osoby upowaznione do odbioru produktu oraz podpisywania upowaznien do odbioru
zamowien dostaw przez inne osoby wraz z aktualnymi numerami telefonow
kontaktowych.

7. Odbiorca bedzie informowat Dostawcg o kazdorazowej zmianie informacji zawartych
w dokumentach wymienionych w § 3 ust. 2 OWS i zobowiazuje si¢ do niezwlocznego
dostarczania zaktualizowanych dokumentow.

8. Przedmiotem sprzedazy sa produkty znajdujace si¢ aktualnie w ofercie Dostawcy,
zgodne z deklarowanymi przez Dostawce normami i przepisami prawa, w rodzaju
1 1losci okreslonej przez Odbiorce w zamoéwieniu, o ktérym mowa w § 4 OWS, na
podstawie aktualnej w dacie ztozenia zamodwienia, oferty Dostawcy.

9. Cenami sprzedazy produktow wymienionych wyraznie w Zleceniu lub Umowie
Sprzedazy sa ceny okreslone w Ofercie Dostawcy. W przypadku podania cen
jednostkowych rozliczenie zostanie dokonane na podstawie dokumentow ilosciowych
WZ.

10. W przypadku zmian wymiardw i ilo$ci elementow zastrzegamy sobie prawo weryfikacji
cen.

11. Dodatkowe elementy i detale nicopisane w zalozeniach oferty podlegaja dodatkowe;j
kalkulacji.

12. Cena uwzglednia zatozenia z oferty 1 zawiera wylacznie akcesoria uwzglednione
w wycenie tymczasem ilo$ci przekraczajace zalozenia rozliczane sa dodatkowo w cenie
ustalanej indywidualnie.
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13. Zamoéwienie produktu oznacza zgode na zakup tego produktu po cenie okreslonej przez
Dostawce na fakturze VAT zgodnie z postanowieniami OWS.

14. Dostawca zastrzega sobie mozliwos$¢ natychmiastowego wstrzymania dalszych dostaw
w sytuacji utraty waznosci posiadanego zabezpieczenia platnosci, w sytuacji zniesienia
lub ograniczenia przez ubezpieczyciela posiadanego ubezpieczenia nalezno$ci od
Odbiorcy oraz w sytuacji wejscia w posiadanie negatywnych informacji na temat
kondycji finansowej lub sytuacji ptatniczej Odbiorcy.

15. Wszelkie platnosci wynikajace z Umowy Sprzedazy lub Zleceniu winny by¢
dokonywane w terminie okreslonym na fakturze dokumentujacej sprzedaz kazdej partii
produktu lub ustugi na wskazany na fakturze rachunek bankowy.

16. Termin platnosci liczony jest od daty wystawienia faktury.

17. Za ptatno$¢ w terminie rozumiana jest data uznania rachunku bankowego Dostawcy
kwotg brutto wskazang w fakturze sprzedazy.

18. W sytuacji nieterminowej zaptaty, Dostawca ma prawo w trybie natychmiastowym
wstrzyma¢ wszystkie planowane dostawy produktu. W przypadku cofnigcia przez
Dostawce prawa Odbiorcy do korzystania z limitu, wszelkie zobowigzania Odbiorcy
wzgledem Dostawcy stajg si¢ natychmiast wymagalne niezaleznie od jakichkolwiek
uprzednich ustalen poczynionych przez Dostawce 1 Odbiorce.

19. Dostawca zastrzega sobie prawo obcigzenia Odbiorcy kosztami windykacji naleznosci,
ktorych termin ptatnosci uptynat, oraz wszelkimi kosztami zwigzanymi
z odzyskiwaniem wymagalnych naleznosci Dostawcy od Odbiorcy a wynikajacych
z faktu sprzedazy.

20. Strony dopuszczaja mozliwos¢ renegocjacji cen o ile w czasie trwania umowy ceny
energii, paliwa, gtéwnych materialdéw wsadowych wzrosng o wigcej niz 5% w stosunku
do cen obowigzujacych w dacie podpisania Umowy. Wzrost cen zostanie ustalony na
podstawie danych Gtownego Urzgdu Statystycznego.

§ 4 Zamowienie

1. Sprzedaz produktéw nastepuje na podstawie Umowy sprzedazy lub Zlecenia ztozonego

Dostawcy przez Odbiorcg.

2. Odbiorca sktada zamowienie osobiscie w siedzibie firmy lub w formie elektroniczne;.
3. Zamoéwienie sktadane przez Odbiorce powinno zawiera¢ nastgpujace informacje:

1) doktadny opis zamawianego produktu — nazwe, rodzaj dostawy asortyment
1 zamawiang ilo$¢ produktu z zastrzezeniem § 4 ust. 4 i 5 OWS, dokumenty
odniesienia (normy, specyfikacje itp.)

2) termin dostawy (odbioru) z zastrzezeniem § 5 ust. 4 OWS,

3) miejsce (adres) dostawy — w przypadku nieokreslenia miejsca dostawy produkt
zostanie dostarczony na adres siedziby Odbiorcy,

4) Za dostawe odpowiedzialny jest dostawca

5) imi¢ i nazwisko osoby upowaznionej do odebrania i pokwitowania odbioru
produktu,

6) zgode¢ na otrzymywanie faktur i ich korekt drogg elektroniczng poprzez wskazanie
do tego adresu email. W przypadku nie wskazania adresu email do dorgczenia
efaktury, wskazanie adresu na jaki ma zosta¢ przestana faktura pod rygorem
uznania, ze tym adresem jest adres siedziby Odbiorcy.

7) Zgodg na stosowanie OWS w sprawach nie uregulowanych w zamowieniu.
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8) pelna dokumentacje projektowa dotyczaca zamawianego zakresu prefabrykatow
9) Ewentualne bledy w zamdwieniu obcigzaja Zamawiajacego.

4. Dostawca zastrzega sobie prawo odmowy realizacji czgéci lub catosci zamdwienia
Odbiorcy z waznych powodow, w tym: technicznych, logistycznych lub
organizacyjnych. Odmowa powinna zosta¢ przekazana Odbiorcy w formie pisemnej,
telefonicznej lub w drodze email. Z tytutu odmowy realizacji zamoéwienia z waznych
powodéw wylacza si¢ odpowiedzialno§¢ Dostawcy wobec Odbiorcy z tytutu
niewykonania lub nienalezytego wykonania zobowigzania, z wyjatkiem odmowy
spowodowanej z winy umyslnej Dostawcy.

5. Jezeli niezawinione przez Dostawce okoliczno$ci uniemozliwiajag wykonanie dostawy
wowczas Dostawca ma prawo odstgpi¢ od realizacji lub zawiesi¢ wykonanie
zobowigzania do czasu ustgpienia tych niezawinionych przez Sprzedawce okolicznosci,
o czym poinformuje telefonicznie lub e-mailem Kupujacego lub osob¢ upowazniong do
jego reprezentacji, a takze czynigc odpowiednia wzmianke na ewentualnym
dokumencie WZ. Do okolicznosci niezawinionych przez Sprzedawce zalicza si¢
roOwniez rozporzadzenia wiadz, strajki, blokady, przerwy w dostawie pradu
uniemozliwiajace czesciowe lub catkowite wykonanie dostawy, ktorych Sprzedawca
nie mogt przewidzie¢ ani im zapobiec (np. ograniczenia w transporcie kotowym czy
kolejowym). W przypadku zaistnienia takich okoliczno$ci Sprzedawca niezwlocznie
poinformuje telefonicznie, mailowo badz pisemnie Kupujacego o takim fakcie, podajac
odpowiednie informacje 1 dokumenty z tym zwigzane. Sprzedawca poda réwniez
przewidywany termin wykonania zamowienia, ktore nie zostato wykonane. Opdznienia
w realizacji, o ktérych mowa, nie mogg by¢ przedmiotem reklamacji.

6. Za konsekwencje wynikajace z dostarczenia Dostawcy niepetlnych danych
odpowiedzialny jest Odbiorca.

7. Dostawce i Odbiorce obowigzuja kary umowne wskazane w umowie dostawy.

§ 5 Dostawa

1. Przy dostawie na plac budowy lub inne miejsce ustalone przez Strony, Odbiorca
dotozy wszelkich staran do niezwlocznego rozladowania towarow 1 zapewni
w ramach miejsca dostawy plac roztadunkowy, utwardzonyi przygotowany
do wjazdu (oraz niezbednych manewrdéw i wyjazdu) samochodu z naczepa,
o fadownosci 24 tony.

2. Wydanie produktu Odbiorcy nastepuje w zaktadzie produkcyjnym Dostawcy lub
w innym uzgodnionym przez strony miejscu. Jezeli to miejsce ulegnie pozniejszej
zmianie na zyczenie Odbiorcy, to ponosi on wszelkie zwigzane z tym koszty.

3. Odbiorcy przystuguje prawo do zlecenia dostawy zamowionego produktu $rodkami
transportu Dostawcy lub przez niego wynajetymi. W takim przypadku koszt transportu
bedzie uwzgledniony w cenie produktu lub jako osobna ustuga transportowa

4. Dostawca zobowigzuje si¢ do dostarczenia produktu do miejsca dostawy zgodnie
z harmonogramem dostaw

5.  Ryzyko utraty lub pogorszenia jakosci produktu przechodzi na Odbiorce po odbiorze
produktu, tj. z chwilg jego zatadunku na jego $rodek transportu wywozacy produkt do
miejsca przeznaczenia. W przypadku, gdy produkt dostarczany jest do miejsca
przeznaczenia transportem Dostawcy, ryzyko to przechodzi na Odbiorce z chwilg
odbioru produktu w miejscu dostawy okreslonym w zamowieniu.
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6. Odbiorca zobowigzuje si¢ do potwierdzenia otrzymanej dostawy produktu czytelnym
podpisem na papierowym dokumencie dostawy lub czytelnym podpisem na
elektronicznym urzadzeniu (podpis eWZ rysikiem lub palcem) generujacym
elektroniczny dokument dostawy. Przy czym brak czytelno$ci podpisu nie moze
stanowi¢ podstawy do kwestionowania dostawy oraz nie stoi na przeszkodzie
wystawieniu dokumentu sprzedazy.

7.  Odmowa odebrania przedmiotu zamowienia z przyczyn lezacych po stronie Odbiorcy
nie zwalnia Odbiorcy z obowigzku zaplaty na rzecz Dostawcy za zamdéwiony towar
zgodnie z zamowieniem oraz dodatkowo zaptaty za utylizacje nieodebranego towaru

8. Konieczne oznakowania, ewentualne zamknigecia ulic i chodnikéw, a takze usunigcie
zanieczyszczen powstatych w wyniku dostaw nalezy do Odbiorcy. W przypadku
niedotrzymania powyzszego warunku, Dostawca moze odmowi¢ dostawy lub zazadaé
od Odbiorcy ztozenia oswiadczenia o przejeciu na siebie odpowiedzialnosci za skutki
dostaw w pogorszonych warunkach.

9. Zamawiajacy jest zobowigzany do przygotowania terenu pod prace samochodu
cigzarowego w taki sposob, aby byl on zgodny z obowigzujacymi przepisami w zakresie
bezpieczenstwa 1 higieny pracy oraz zasadami wiedzy technicznej. Miejsce roztadunku
produktu ma by¢ zgodne z obowigzujgcymi przepisami dotyczacymi bezpieczenstwa
1 wyznaczone przez kierownika budowy lub osobg przez niego upowazniong.
Zamawiajacy jest zobowigzany kazdorazowo powiadomi¢ Wykonawce o wszelkich
utrudnieniach transportowych i ograniczeniach tonazowych, ktore mogg mie¢ wplyw
na realizacje dostawy.

10. Zamawiajacy ma obowigzek zapewni¢ Wykonawcy nieodptatnie dojazd utwardzonymi
drogami dojazdowymi w obrebie placu budowy do miejsca wytadunku produktu. Drogi
dojazdowe musza by¢ dostosowane do pojazdow cigzarowych, czyli posiada¢ szeroko$¢
nie mniejsza niz 6m i no$nos$¢ nie mniej niz 11,5 kN na o$. W przypadku, jesli dojdzie
do ugrzeznigcia w blocie, $niegu lub uszkodzenia pojazdow, na koszt Zamawiajacego
zostanie zamowiony specjalistyczny sprzet przystosowany do holowania tego typu
pojazdéw, a Zamawiajacy poniesie wszelkie koszty zwigzane z uszkodzeniem tych
pojazdéw jak i ich wydobyciem

11. Zamawiajacy zobowigzuje si¢ do zapewnienia na budowie osoby odpowiedzialnej za
kierowanie ruchem betonomieszarek. Zamawiajacy wskaze osobg¢ odpowiedzialng za
nakierowanie betonomieszarki do roztadunku ,,pod dzwig” w przypadku betonowania
z pojemnika oraz do roztadunku przy pompie samochodowe;.

12. Zamawiajacy zobowigzuje si¢ do zapewnienia osoby odpowiedzialnej na wytworni
betonu Wykonawcy do dozowania wtokien (stalowych, polipropylenowych), jezeli sg
to wiokna Zamawiajacego stuzace do wytworzenia produktu wykonywanego na rzecz
Zamawiajacego.

13. Zamawiajacy kazdorazowo zapewni mozliwos¢ dojazdu do budowy znajdujacej si¢
w strefie zakazu wjazdu dla samochodéw cigzarowych

14. Roztadowanie pojazdu musi odbywaé si¢ niezwlocznie po jego przyjezdzie
W umoOwione miejsce oraz w sposob bezpieczny. Jezeli Odbiorca prowadzi dziatalnos¢
gospodarczg to osoby podpisujace dowod dostawy uznawane sa jako upowaznione do
odbioru produktu i do potwierdzenia zgodnosci dostawy z zamoéwieniem pod wzgledem
ilo$ci, jakosci i rodzaju.

15. Odbiorca zapewni wlasciwa organizacj¢ miejsca dostawy w celu dokonania
terminowego roztadunku dostaw.
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16. W razie zobowigzania do zaptaty odszkodowania Dostawca nie jest zobowigzany do
zrekompensowania straty zysku, czasu lub innej straty posredniej lub bezposrednie;.

17. Jezeli niezawinione przez Dostawce okoliczno$ci utrudniajg lub opdzniajg wykonanie
przyjetych zamowien, Dostawca jest uprawniony do poinformowania o tym fakcie
Odbiorce i zaproponowania mu nowego terminu dostawy.

§ 6 Zgloszenie reklamacji i postegpowanie reklamacyjne

1. W dniu wydania produktu Odbiorca dokonuje, w miejscu jego przekazania, odbioru
ilosciowego produktu oraz jako$ciowego w zakresie widocznych cech fizycznych.

2. W razie stwierdzenia niezgodno$ci dostarczonego produktu z tre$cig zamowienia,
w zakresie przedmiotu zamodwienia, ilosci i/lub jako$ci, Odbiorca niezwlocznie
informuje Dostawce telefonicznie, pisemnie lub elektronicznie o wystgpieniu
stwierdzonych nieprawidtowosci. W tym zgloszeniu Odbiorca jest zobowigzany podaé
numer WZ, bedacego dowodem wydania produktu w stosunku do ktérego stwierdzono
niezgodnos¢.

3. Oproécz informacji wymienionej w ust. 2 powyzej, w ciggu siedmiu dni od daty wydania
produktu Odbiorcy, Odbiorca przesyta Dostawcy pisemne zgloszenie reklamacji
ilosciowej 1/lub jako$ciowej, zawierajace:

1) opis stwierdzonej wady produktu i protokét spisany przez Dostawce w miejscu
dostawy 1 podpisany przez przewoznika oraz osoby reprezentujace Odbiorce
1 Dostawce,

2) kopie dowodu wydania produktu WZ lub faktury wystawionej przez Dostawce;

3) okreslenie roszczenia Odbiorcy z tytutu zglaszanej reklamacji, z zastrzezeniem § 7
OWS.

4. Po przyjeciu produktu Odbiorca, w okresie gwarancji udzielonej przez Dostawce
zgodnie z § 7 OWS, dokonuje oceny jakosciowej cech produktu w zakresie
wyspecyfikowanym w zaméwieniu.

5. W przypadku stwierdzenia wad jakosciowych produktu w trakcie trwania gwarancji o
fakcie tym Odbiorca niezwlocznie informuje Dostawce telefonicznie, pisemnie lub
elektronicznie. W przypadku takiego zgtoszenia Odbiorca zabezpieczy reklamowany
produkt do kontroli Dostawcy.

6. Oprocz informacji wymienionej w ust. 5 w ciaggu siedmiu dni od chwili powzigcia
informacji przez Odbiorcg o wadach produktu Odbiorca przesyta Dostawcy pisemne
zgloszenie reklamacji jako$ciowej zawierajace:

1) opis wady stwierdzonej przez Odbiorcg,
2) kopie dowodu wydania produktu WZ lub faktury wystawionej przez Dostawce,
3) okreslenia roszczenia Odbiorcy z tytutu reklamacji z zastrzezeniem § 7 ust. 5 OWS.

7. Zaniechanie przez Odbiorce chociazby jednego z obowigzkow, o ktérych mowa w § 6
ust. 2, 3, 4, 51 6 OWS powoduje utrate przez Odbiorce uprawnien do wszczecia
postepowania reklamacyjnego, o ktorym mowa w § 6 OWS oraz zglaszania roszczen,
o ktorych mowa w § 7 ust. 5 OWS.

8. Widoczne zewnetrzne wady produktu, stanowigce tzw. wady jawne, niezaleznie od
tego, jakiego sg rodzaju, a takze wady ilosciowe produktu oraz dostarczenie produktu
w innym gatunku niz zaméwiony nalezy reklamowaé natychmiast po odbiorze
produktu; w takim przypadku Odbiorca winien pozostawi¢ produkt w stanie
nienaruszonym w celu zbadania przez Dostawcg.
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9. Odpowiedzialnos¢ za wady jawne konczy si¢ w przypadku odbioru produktu przez
Odbiorce w zaktadzie produkcyjnym Dostawcy z chwilg zatadowania produktu na
pojazd transportowy Odbiorcy, a w przypadku dostawy do uzgodnionego miejsca
srodkiem transportu Dostawcy, bezposrednio na samochodzie dostawczym.

10. Zgloszenie do rozpatrzenia reklamacji, nie zwalnia Odbiorcy z obowigzku terminowe;j
1 pelnej zaptaty naleznosci z tytutu Umowy Sprzedazy lub Zamoéwienia.

11. Z zastrzezeniem przypadku wykonania przez Odbiorcg¢ obowigzkéow okreslonych
w § 6 ust. 2, 3,4, 516 OWS, Dostawca rozpozna reklamacj¢ Odbiorcy w terminie
czternastu dni od daty otrzymania pisemnego zgloszenia reklamacji. Bieg terminu do
rozpoznania reklamacji ulega zawieszeniu na czas trwania okolicznos$ci z powodu
ktorych Dostawca nie moze podja¢ decyzji w przedmiocie rozpoznania reklamacji,
a w szczegOlnos$ci przez czas potrzebny laboratorium, o ktérym mowa w § 6 ust. 14
OWS, do wydania opinii oraz czas na wspdlne ustalenie tego laboratorium.

12. Odbiorca zgtaszajacy reklamacje jest zobowigzany umozliwi¢ Dostawcy, pod rygorem
odmowy rozpatrzenia reklamacji, dokonania ogledzin i pobrania niezbednej iloSci
reprezentatywnych probek reklamowanej partii produktu, w terminie 1 miejscu
ustalonym wspdlnie przez Dostawce 1 Odbiorcg.

13. Zlecenie jakichkolwiek badan i1 opinii rozjemczych powinno by¢ poprzedzone
zaakceptowanym przez obie strony protokolem okreslajgcym: laboratorium rozjemcze,
zakres badan, sposob 1 miejsca pobrania probek i ich ilo$¢, sposdb interpretacji
wynikoéw, kwestie sporne, ktére te badania rozstrzygna, po czyjej stronie sg koszty
badan wraz z o$wiadczeniem, ze strony nie wnoszg i nie beda wnosi¢ zastrzezen do
wynikéw badan wybranego laboratorium.

14. Koszty badania ponosi strona, ktorej racje w wigkszym stopniu nie zostaty uznane przez
laboratorium rozjemcze. W przypadku zgloszenia reklamacji nieuzasadnionej catkowity
koszty obstugi reklamacji ponosi Odbiorca.

15. Dostawca odmowi rozpatrzenia reklamacji kazdego innego produktu niz produktu
zakupionego bezposrednio u Dostawcy lub produktu Dostawcy zmieszanego z innym
wyrobem lub zastosowania niekompletnego systemu opisanego w aktualnych kartach
technicznych, instrukcjach i specyfikacjach.

§ 7 Gwarancja jakoSci sprzedawanych produktow i zakres odpowiedzialnosci
Dostawcy

1. Dostawca zapewnia, ze oferowane produkty, sa wytwarzane zgodnie z normami
wyspecyfikowanymi w zleceniu i dostarczane do miejsca odbioru przez Odbiorce
w stanie kompletnym i nienaruszonym.

2. Gwarancja obejmuje cechy produktu deklarowane przez Dostawce.

3. Dostawca zobowigzuje si¢ do wytworzenia i1 dostarczenia produktu zgodnego z Polska
Normg. Dostawca gwarantuje Odbiorcy, ze produkt wydany Odbiorcy jest w stanie
wolnym od jakichkolwiek wad fizycznych oraz ze bedzie spetnia¢ wszelkie kryteria,
o ktorych istnieniu Dostawca zapewniat Odbiorce w dniu sprzedazy (tj. jakos$¢, zgodnos¢
z obowigzujacymi Polskimi Normami).

4. W ramach gwarancji Odbiorcy, w wypadku uznania jego reklamacji przez Dostawce
przystuguje wyltacznie roszczenie o naprawe, wymiang lub uzupekienie ilosci produktu,
wolnego od wad, co do ktorej Dostawca uznat reklamacje lub zwrot ceny sprzedazy za
ilos¢ produktu, co do ktorej Dostawca uznat reklamacje.
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5. Dostawca posiada polise ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej oraz polisg
ubezpieczenia odpowiedzialnos$ci za produkt.

6. Dostawca udziela gwarancji jakosci na dostarczony produkt a jego odpowiedzialnos¢
z tytulu tej gwarancji rozpoczyna si¢ z dniem odbioru produktu przez Odbiorce.

7. Czas trwania gwarancji ustalajg Strony.

8. Dostawca ponosi pelng odpowiedzialnos¢ wobec Odbiorcy za szkody wynikajace
z zastosowania niewlasciwej technologii, niewlasciwej receptury, wad lub jakosci
uzytych materiatow.

9. Dostawca jest zwolniony catkowicie od odpowiedzialnosci z tytutu gwarancji i jakosci
za dostarczony produkt, jesli Odbiorca wiedzac o wadzie w chwili przyjecia produktu,
zgodzit si¢ na sprzedaz po cenie odpowiednio obnizone;j.

§ 8 Sila wyzsza

1. Dostawca nie jest odpowiedzialny za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Umowy
spowodowane sita wyzsza.

2. Pojecie ,sita wyzsza” w rozumieniu Umowy oznacza zdarzenie niezawinione,
pozostajace poza jakakolwiek kontrola Strony, jakie wystapito po jej zawarciu,
niemozliwe do przewidzenia, ktére uniemozliwia jej prawidlowe wykonywanie, pod
warunkiem, ze nie stanowi rezultatu niedopatrzenia badZ zaniedbania tej Strony.
W szczegoblnosci za sit¢ wyzsza uznaje si¢ migdzy innymi wojng, stan wyjatkowy, lokaut,
rozruchy, rewolucje, powstania, zamieszki wojskowe, wojny domowe, rozruchy
spoteczne, akty terroru, kataklizmy naturalne - o ile wptywajg one na mozliwos¢ realizacji
Umowy.

3. Strona, ktéra chce zwolni¢ si¢ z odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie Umowy z powodu zaistnienia zdarzenia okre$lonego jako sita wyzsza,
zobowigzana jest bezzwlocznie, lecz nie pdzniej niz nastgpnego dnia po ustaniu przyczyn
zaistnienia tego zdarzenia, zawiadomi¢ drugg Stron¢ o wystgpieniu tego rodzaju
przeszkdéd uniemozliwiajacych prawidtowe wykonywanie Umowy, a powiadomienie
takie bedzie zawierato szczegotowe informacje dotyczace okoliczno$ci powodujgcych
wystapienie sity wyzszej.

4. Kazda ze Stron zobowigzana jest dotozy¢ szczegdlnej staranno$ci, by w razie zaistnienia
zdarzenia okre$lonego jako sita wyzsza minimalizowac straty drugiej Strony.

§ 9 Postanowienia koncowe

1. Administratorem danych osobowych jest ZPUH Rembet Sp. z 0.0. z siedzibg w K¢pnie,
ul. Przemystowa 3, kod pocztowy 63-600 Kepno. Dane osobowe Odbiorcy, oséb
dzialajacych w jego imieniu oraz zaangazowanych przy zawieraniu i wykonywaniu
Umowy pracownikoéw i wspoOtpracownikow Odbiorcy przetwarzane sa w celu realizacji
Umowy, w celu prowadzenia przez Dostawce ewidencji zdarzen gospodarczych zgodnie
z odpowiednimi przepisami o rachunkowos$ci, w celu wypetiania przez Dostawce
obowigzkéw podatkowych, w celu dochodzenia ewentualnych roszczen wynikajacych
z Umowy oraz w celach statystycznych, analitycznych oraz marketingowych. Odbiorca
jest zobowigzany poinformowac osoby dzialajace w jego imieniu oraz zaangazowanych
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przy zawieraniu i wykonywaniu Umowy jego pracownikow 1 wspdipracownikow o fakcie
przetwarzania ich danych osobowych przez Dostawce i mozliwo$ci zapoznania si¢
z niniejsza klauzulg informacyjng zawarta w ust.1-3.

2. Osobie, ktorej dane osobowe dotycza przystluguje prawo zadania dostgpu do danych,
sprostowania danych, usuni¢cia danych, ograniczenia przetwarzania danych oraz prawo
ztozenia sprzeciwu wobec przetwarzania danych z przyczyn zwigzanych z jej szczegdlng
sytuacja. Powyzsze prawa mozna realizowaé poprzez wyslanie maila na adres
biuro@rembet.pl lub wysylajac o$wiadczenie na adres: ZPUH Rembet Sp. z o.o.
ul. Przemystowa 3, 63-600 K¢pno. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednakze
niezbedne dla realizacji ww. celow przetwarzania. Osobie, ktorej dane dotycza
przystuguje takze prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujacego si¢
ochrong danych osobowych, tj. do Prezesa Urzgdu Ochrony Danych Osobowych.

3. Odbiorca, ktory nabywa od Dostawcy produkty z zamiarem dalszej odsprzedazy,
w ramach prowadzonej przez Odbiorce dziatalnosci gospodarczej w zadnym przypadku
nie jest uprawniony do oznakowywania uzywanych przez Odbiorcg $srodkow transportu
produktu stownymi i/lub stowno-graficznymi znakami produktowymi Dostawcy, ani do
uzywania oznakowan identycznych lub podobnych do oznakowan stosowanych przez
Dostawce.

4. Strony zgodnie os$wiadczaja, iz w sytuacjach spornych badz roszczen wnikajacych
z umowy beda w pierwsze] kolejnosci dazyly do zawarcia porozumienia w trybie
polubownym.

5. Wszelkie spory wynikajace z umow lub zaméwien do ktérych zastosowanie maja
niniejsze OWS, rozstrzygane beda przez sad powszechny wilasciwy miejscowo dla
siedziby Powoda.

6. W sprawach nieuregulowanych postanowieniami OWS i/lub Umowy Sprzedazy lub
Zlecenia beda mie¢ zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego.
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